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Auftraggeber / Kunde 

 Herr  Frau  Firma 

 

Name* Vorname* 

 

Straße* Hausnummer* 

 

Postleitzahl* Ort* 

 

Telefonnummer Geburtsdatum 
 

(* Pflichtangabe) 

 

Verbrauchsstelle 
(nur ausfüllen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers) 

 

Straße Hausnummer 

 

Postleitzahl Ort 

 

Rechnungsanschrift 
(nur ausfüllen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers) 
 
 

Name Vorname 

 

Straße Hausnummer 
 
 

Postleitzahl Ort 

 

Gegenstand der Lieferung 
  

                              Zählernummer                    Zählerstand    
    

 

 Strom         __________________     ___________________ 

 

 Erdgas       __________________      ___________________ 

  

 Wasser       __________________     ___________________ 

 

 Gartenwasser  _______________     ___________________ 
 
 
   

Gewünschter Lieferungstermin 
(bitte ankreuzen oder eintragen) 

 Nächstmöglicher Termin 

    __________________ 
 Datum des Lieferbeginns 
 

Der Lieferbeginn wird Ihnen mit der Auftragsbestätigung gem. Ziff. 
2 der Allgemeinen Vertragsbedingungen (siehe Rückseite) mitge-
teilt. 
 
 

Voraussichtlicher monatlicher Abschlagsbetrag 
(endgültiger Betrag wird mit der Auftragsbestätigung mitgeteilt) 
  

                                                              Euro (brutto)            
    

 Strom:       __________________ 
 

 Erdgas:     __________________ 
 

 Wasser:      __________________ 
 

 Abwasser:      __________________ 
 

 Wiederkehrender Beitrag:   __________________ 
 

Gesamtabschlag:  __________________ 

 

 

Kundennummer bei der Stadtwerke Germersheim GmbH 
 

Abrechnung 

Die Abrechnung des Verbrauchs findet grundsätzlich einmal jähr-
lich statt. Die Kosten der jährlichen Abrechnung sind im Grundpreis 
enthalten.  
 

SEPA-Lastschriftmandat 

Ich ermächtige die Stadtwerke Germersheim GmbH widerruflich, 
Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zu-
gleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke 
Germersheim GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften ein-
zulösen. 

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlan-
gen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Be-
dingungen. 

Dieses Mandat gilt für Rechnungen der Stadtwerke Germersheim 
GmbH bzw. Bescheide der Stadtwerke Germersheim -Abwasser-
beseitigung-. 

 
Name des Kontoinhabers 
 
 

Kreditinstitut (Name der Bank) 

 

BIC (BLZ ) 

 

IBAN des Kontoinhabers (Kontonummer) 

  

Datum , Unterschrift des Kontoinhabers 
 

Gläubiger-Identifikationsnummer: DE66SWG00000115472 
Die Mandatsreferenz wird  mit der Auftragsbestätigung mitgeteilt. 
 

 

In den auf der Rückseite genannten Allgemeinen Vertragsbedin-
gungen bietet die Stadtwerke Germersheim GmbH alternative 
Zahlungsweisen an. 

Auftragserteilung 

Ich beauftrage die Stadtwerke Germersheim GmbH zu deren ab-
gedruckten Allgemeinen Vertragsbedingungen die genannte Ver-
brauchsstelle zu beliefern. 
 

Ich möchte auch in Zukunft über aktuelle, interessante Angebote 
und günstige Produkte zur Strom- und Gaslieferung sowie über 
Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Energieeffizienz 
von den Stadtwerken Germersheim GmbH informiert werden. 
Bitte informieren Sie mich per 
 

 E-Mail 
 

 Telefon. 
 

Dieses Einverständnis kann ich jederzeit widerrufen. 
 

Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der 
Werbung oder Marktforschung jederzeit gegenüber den Stadtwer-
ken Germersheim GmbH zu widersprechen. 
 

 

Datum, Unterschrift des Auftraggebers

 

Auftrag über die Lieferung von Strom / Erdgas zu Allgemeinen 
Preisen des Grundversorgers gemäß EnWG sowie für  

die Versorgung mit Trinkwasser durch die  
Stadtwerke Germersheim GmbH 

 

Lieferant    Mo.-Mi.: 8:30 – 16:30 Uhr 
    Do.:  8:30 – 18:00 Uhr 
    Fr.: 8:30 – 13:00 Uhr  
Stadtwerke Germersheim GmbH 
-Kundencenter-   Tel. 07274 / 7018 393 
Bismarckstraße 12   Fax 07274 / 7018 399 
76726 Germersheim  E-Mail:  Kundencenter@stw-ger.de 
Amtsgericht Landau  Internet:  www.stw-ger.de 
 
HRB Germersheim 11595 

mailto:Kundencenter@stw-ger.de
http://www.stw-ger.de/
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Allgemeine Vertragsbedingungen 
 
 

1. Auftragsgrundlage 

 Für das zukünftige Vertragsverhältnis gelten folgende Verordnungen 
und Allg. Preise in der jeweils gültigen Fassung: 

 Strom: StromGVV / Allg. Preise Grundversorgung Strom 

 Erdgas: GasGVV / Allg. Preise Grundversorgung Erdgas 

 Wasser: AVBWasserV / Allg. Preise Trinkwasser 

 Ergänzende Bedingungen Strom/Gas/Wasser 

 Datenschutzerklärung 

 Die entsprechende Verordnung, das entsprechende Preisblatt wird 
mit der Auftragsbestätigung zugesendet. 

 
2. Vertrag 

 Der Liefervertrag kommt zustande, sobald die Stadtwerke 
Germersheim GmbH dem Kunden in einem weiteren Schreiben 
das Zustandekommen bestätigen (Auftragsbestätigung) und 
den verbindlichen Lieferbeginn mitteilen. 

 Der Zählerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird rechnerisch 
ermittelt, sofern keine abgelesenen Daten vorliegen. 

 
3. Haftung 

 Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmäßigkeiten können, so-
weit es sich um Folgen einer Störung des Netzbetriebs einschließlich 
des Netzanschlusses und einschließlich des Messstellenbetriebs 
handelt, Ansprüche wegen Versorgungsstörungen im Sinne des § 6 
Abs. 3 Satz 1 StromGVV gegen den Netzbetreiber bzw. den Mess-
stellenbetreiber geltend gemacht werden. Nähere Angaben zum 
Netzbetreiber und zum Messstellenbetreiber erhält der Kunde mit der 
Auftragsbestätigung. 

  
 Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmäßigkeiten sind, soweit 

es sich um Folgen einer Störung des Netzbetriebs einschließlich des 
Netzanschlusses und einschließlich des Messstellenbetriebs han-
delt, die Stadtwerke Germersheim GmbH von der Leistungspflicht 
befreit. Dies gilt auch, wenn die Stadtwerke Germersheim GmbH an 
der Stromlieferung aufgrund höherer Gewalt oder sonstiger Um-
stände, deren Beseitigung den Stadtwerken Germersheim GmbH 
nicht möglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, ge-
hindert ist. Das gilt nicht, wenn die Unterbrechung auf unberechtigten 
Maßnahmen der Stadtwerke Germersheim GmbH beruht, beispiels-
weise bei unberechtigter Unterbrechung der Stromversorgung. 

  
 Bei in sonstiger Weise verursachten Schäden haften die Stadtwerke 

Germersheim GmbH bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, auch ih-
rer Erfüllungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen. Das 
gleiche gilt bei fahrlässig verursachten Schäden aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit. Bei fahrlässig verur-
sachten Sach- und Vermögensschäden haften die Stadtwerke 
Germersheim GmbH und ihre Erfüllungsgehilfen nur bei der Verlet-
zung einer wesentlichen Vertragspflicht, jedoch der Höhe nach be-
schränkt auf die bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragsty-
pischen Schäden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren 
Erfüllung den Vertrag prägt und auf die der Kunde vertrauen darf. 

 

 Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberührt. 
 

4. Zahlungsweise 

 Die Zahlung kann alternativ durch Teilnahme am Lastschriftverfahren 
(SEPA-Lastschriftmandat) oder durch Banküberweisung (Dauerauf-
trag) erfolgen. 

  
5. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden von den Stadtwerken Germers-
heim GmbH nach Maßgabe der aktuell gültigen Datenschutzerklä-
rung automatisch gespeichert, verarbeitet und gegebenenfalls über-
mittelt.  

 
6. Beschwerdeverfahren, Verbraucherschlichtungsstelle 

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen Beanstandungen 
insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualität von Leistun-
gen der Stadtwerke Germersheim GmbH, die den Anschluss an das 
Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der 
Energie betreffen, an die Beschwerdestelle der Stadtwerke Germers-
heim GmbH, Bismarckstr. 12, 76726 Germersheim, Tel.: 07274-
7018-393, E-Mail: Beschwerdemanagement@stw-ger.de zu wen-
den. 

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, werden seine 
Beanstandungen (Verbraucherbeschwerden) innerhalb einer Frist 
von 4 Wochen ab Zugang der Verbraucherbeschwerde bei den 
Stadtwerken Germersheim GmbH beantwortet. Wird der Verbrau-
cherbeschwerde nicht abgeholfen, werden die Stadtwerke Germers-
heim GmbH die Gründe schriftlich oder elektronisch unter Hinweis 
auf das Schlichtungsverfahren nach § 111 b EnWG darlegen. 

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beilegung von Strei-
tigkeiten zwischen den Stadtwerken Germersheim GmbH und dem 
Kunden über den Anschluss an das Versorgungsnetz, die Beliefe-
rung mit Energie sowie die Messung der Energie die Schlichtungs-
stelle Energie e. V., Friedrichstraße 133, 10117 Berlin, Tel.: 030/ 27 
57 240-0, info@schlichtungsstelle-energie.de, www.schlichtungs-
stelle-energie.de angerufen werden. Der Antrag dieses Kunden auf 
Einleitung des Schlichtungsverfahrens gem. § 111 b EnWG ist erst 
zulässig, wenn die Stadtwerke Germersheim GmbH der Verbrau-
cherbeschwerde nicht nach Ziffer 6 Absatz 2 abgeholfen haben. Mit 
Einreichung der Verbraucherbeschwerde bei der Schlichtungsstelle 
wird die Verjährung gehemmt.  Das Recht der Beteiligten, die Ge-
richte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach diesem Gesetz zu 
beantragen, bleibt unberührt. Die Stadtwerke Germersheim GmbH ist 
verpflichtet an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen. 

Darüber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer Verbraucherbe-
schwerde an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur für den 
Bereich Elektrizität und Gas (Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas, 
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice, 
Postfach 8001, 53105 Bonn, Tel.: 030-22480-500, E-Mail: verbrau-
cher-service-energie@bnetza.de) wenden. 

 
7. Sonstiges 

 Sollten einzelne Bedingungen dieses Vertrages unwirksam oder un-
durchführbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Übrigen da-
von unberührt.  

 Dieser Vertrag einschließlich dieser Allgemeinen Vertragsbedingun-
gen berücksichtigt die Anforderungen des § 41 Abs. 1 Satz 2 EnWG 
sowie die Informationspflichten gem. § 312 d BGB in Verbindung mit 
Art. 246 a § 1 EGBGB. 

 
Energieträgermix 2021 der Stadtwerke Germersheim GmbH 
 

 Gewerbe/ 
Haushalt 

Stadtwerke  
Germersheim 

GmbH 

Deutsch-
landmix 

Kernkraft 0,00 %   15,7 %   12,9 % 

Kohle 0,00 %    34,7 %   28,9 % 

Erdgas 0,00 %   11,4 %    11,8 % 

Sonstige Fossile Energie-
träger 

0,00 %    1,6 %     1,2 % 

Erneuerbare Energien  

gefördert nach EEG 

57,2 %   0,0 %   39,2 % 

Sonstige Erneuerbare 
Energien  

42,8 %    36,6 %     6,0 % 

CO2-Emissionen in g/kWh 0 393 350 

Radioaktiver Abfall in 
g/kWh 

0,0000 0,00044 0,0003 

                                                                                                                                          
 
 
 
      Stand: 12.2022 

 


