Erlauterung zur Abschlagsermittlung 2012:
Sehr geehrter Kunde!

Die Grundlage fir die Ermittlung der Abschlagszahlung im
Erdgasbereich mochten wir Thnen kurz erlautern.

Fir die Ermittlung des Gasabschlags 2012 wurde ein Gasverbrauch
fur einen durchschnittlichen Winterverlauf zugrunde gelegt. Bei dem
Jahr 2011 handelt es sich nicht um ein typisches Winterjahr. Die viel
zu warme zweite Jahreshalfte fihrte dazu, dass der Gasverbrauch bis
zu 30 % unter dem des Vorjahres (Was als Durchschnittsjahr
angesehen werden kann) liegt.

Desweitern wurde fiir die Abschlagsberechnung der Bezugspreis ab
dem 01.09.2011 zugrunde gelegt. Da dieser Preis flir die Abrechnung
2012 herangezogen wird.

Sollten andere Umstande zu einer Minderung des Erdgasverbrauchs
gefuhrt haben, als der Klimaverlauf des Jahres 2011, so mochten wir
Sie bitten uns diese mitzuteilen. Auf Grundlage dieser Erkenntnisse
konnen wir die Abschlagszahlungen entsprechend auf Ihre
Gegebenheiten anpassen.

Fir Rickfragen zu diesem oder einem anderen Thema stehen wir
Ihnen gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriRRen
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